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IL GRUPPO A2A
Aree di attività

• Leader nei servizi 
ambientali e nel 
teleriscaldamento

• Secondo produttore 
nazionale con 9 GW 
installati

• Terzo operatore nella 
vendita di elettricità e 
gas e nelle reti 
elettriche 

• Tra i primi nelle reti gas 
e nel ciclo idrico 
integrato

(DATI 2018)
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A2A E AGENDA 2030 ONU

A2A è stata tra le prime organizzazioni in Italia a disegnare la propria strategia di 
sostenibilità in base alle priorità dettate dall’Agenda 2030.  La riflessione interna ha 
portato a definire due documenti approvati dal Consiglio di Amministrazione di A2A: la 
Politica di Sostenibilità al 2030 e il Piano di Sostenibilità (quinquennale).

PIANO DI 
SOSTENIBILITA’

Piano 
Industriale 
2015-2019

Piano di 
Sostenibilità 

2014

SDG vs 
VALUE CHAIN

GOALS and 
TARGETS -

2030

ACTION 
and 

ENABLING 
DRIVERS -

2020

2030 10/17 GOALS

POLITICA DI 
SOSTENIBILITA’

25 azioni 
77 obiettivi misurabili
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LA CATENA DEL VALORE DI A2A E GLI SDG’S
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PILASTRI ED AZIONI DELLA SOSTENIBILITÀ

ECONOMIA CIRCOLARE DECARBONIZZAZIONE SMARTNESS NELLE 
RETI E NEI SERVIZI

PEOPLE INNOVATION

Gestire in modo 
sostenibile le 

risorse durante 
il ciclo di vita

Contribuire 
attivamente al 
benessere delle 
comunità e al 
miglioramento 

delle condizioni di 
lavoro

Accrescere 
l’affidabilità delle 
reti e dei servizi 

mediante 
l’innovazione 
tecnologica

Contribuire al 
raggiungimento degli 

obiettivi nazionali 
e comunitari di 
riduzione delle 
emissioni di gas 

effetto serra



6Economia circolare

IL NOSTRO PIANO 2019-2023

DESTINO FINALE DEI RIFIUTI URBANI RACCOLTI

4
NUOVI 

IMPIANTI
IN PROGETTO 
PER IL TRATTAMENTO 

DELLA FRAZIONE UMIDA

DISCARICA 
ZERO 

Mantenimento 
dell’OBIETTIVO 

2019.2023
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IL NOSTRO PIANO 2019-2023

2017 2018 2023

888 926
2.000

RECUPERO MATERIA
Capacità di trattamento dei rifiuti finalizzato 
al recupero di materia negli impianti del Gruppo 
(kt)

2017 2018 2023

54 59,7

RACCOLTA DIFFERENZIATA
Percentuale raccolta differenziata (%)

74,370

65

76

Altri comuni serviti
Milano

4
NUOVI 

IMPIANTI
IN PROGETTO 
PER IL TRATTAMENTO 

DELLA FRAZIONE UMIDA

4
NUOVI 

IMPIANTI
IN PROGETTO 
PER IL TRATTAMENTO 

DELLA FRAZIONE UMIDA

4
NUOVI 

IMPIANTI
IN PROGETTO 
PER IL TRATTAMENTO 

DELLA FRAZIONE UMIDA

2
NUOVI 

IMPIANTI
REALIZZATI

PER IL TRATTAMENTO 
DELLA PLASTICA
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2017 2018 2023

27,6 27,8

22,5

TUTELA RISORSA IDRICA
Perdite idriche lineari - media di Gruppo
(mc/km/gg)

Economia circolare

UN NUOVO DEPURATORE PER LA VALTROMPIA
Sono stati avviati nel 2019 i lavori per l’opera principale 
prevista nel piano investimenti del ciclo idrico. Il nuovo 
depuratore di Concesio servirà 11 comuni per una capacità 
di 85 mila abitanti equivalenti. L’investimento per la realizzazione 
dell’impianto e del collettore è di 72 milioni di euro

IL NOSTRO PIANO 2019-2023

-18%
Perdite idriche 

lineari
Al 2023
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2017 2018 2023

39

94

ENERGIA RINNOVABILE
Capacità installata da fotovoltaico (MW)

253
FORTE 

RIDUZIONE 
DEL FATTORE 
DI EMISSIONE 

DI CO2
PER kWh PRODOTTO

2017 2018 2023

909
1.065

2.000

GREEN MARKETING
Energia verde venduta al segmento mass market (GWh)

IL NOSTRO PIANO 2019-2023
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2017 2018 2023

-138 -139

-260

Emissioni di NOx evitate grazie all'estensione 
del teleriscaldamento (t/a)

TELERISCALDAMENTO
Contribuire a ridurre l’impatto ambientale 
delle città e a migliorare la qualità dell’aria

2023
RADDOPPIARE
LE EMISSIONI EVITATE DI 

NOX 

OBIETTIVO

IL NOSTRO PIANO 2019-2023

A BRESCIA: SISTEMA INTEGRATO AMBIENTE ENERGIA
• 70% della volumetria servita dal teleriscaldamento

• Produzione di energia per 220famiglie e calore per 60mila appartamenti

• 400mila tonnellate di C02 evitate pari al beneficio di 650mila impianti 
fotovoltaici da 1 kW

• Solo 0,2% l’impatto complessiva sulla concentrazione media di PM10 nell’aria 
al suolo dei 3 impianti che alimentano il TLR (Termoutilizzatore,  Centrale 
Lamamora, Centrale Nord)

• Nuove tecnologie per abbandono fonti fossili (trattamento fumi sul TU, 
accumuli termici, recupero di calore industriale e efficienza energetica
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2017 2018 2023

0,7
1,8

6,5 

EFFICIENZA NEGLI USI FINALI
CO2 evitata grazie agli interventi di promozione dell’efficienza energetica 
negli usi finali: attività ESCO industriali - valore cumulato (Mt)

1.500

2017 2018 2023

130 168

MOBILITÀ ELETTRICA
Numero di colonnine di ricarica gestite per veicoli elettrici

decarbonizzazione

IL NOSTRO PIANO 2019-2023

2023
DUE TERZI

FLOTTA AZIONDALE 
GREEN

OBIETTIVO
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200

2017 2018 2023

n.d.

7

NUOVI SERVIZI SMART
Servizi di smart city attivati - valore cumulato

Smartness reti e 
servizi

DAI SENSORI 
DI STABILITÀ ALLA 
VIDEOSORVEGLIANZA

DALLO SMART LAB
ALL’INDUSTRY 4.0

DALLO SMART 
PARKING 
ALLA SLOW MOBILITY

LA GESTIONE 
INTELLIGENTE 
DELL’ACQUA

GESTIONE 
E CONTROLLO DEI 
CONSUMI ENERGETICI

LA SICUREZZA 
INTELLIGENTE

DALLO SMART 
AGRIFOOD
ALLO SMART URBAN 
GARDEN

INTELLIGENZA 
E CONTROLLO
DELL’ILLUMINAZIONE 
PUBBLICA

2017 2018 2023

22 40

254

SMART GRID
Investimenti in smart grid - valore cumulato 
(milioni di €)

IL NOSTRO PIANO 2019-2023
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SALUTE E SICUREZZA
Indice infortunistico ponderato 
(indice di frequenza * indice di gravità)

2017 2018 2023

n.d.

14

WELFARE E PARI OPPORTUNITÀ
Donne in posizioni di responsabilità 
(% sul totale dipendenti responsabili)

2017 2018 2023

26,10

20,69

17,00

20

IL NOSTRO PIANO 2019-2023

People innovation

2023
25% smart

working
su totale impiegati

OBIETTIVO
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People innovation

IL NOSTRO PIANO 2019-2023



15

4 M€   >  10.000
Persone assistiteContributi stanziati 

BANDI DONIAMO ENERGIA

In collaborazione con le Fondazioni AEM e ASM e Fondazione CARIPLO

2
Bandi Doniamo Energia

31
Progetti

BANCO DELL’ENERGIA
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PROGETTO SCUOLA 2016 –2019

171.000
STUDENTI
COINVOLTI49.900

PARTECIPAZIONI
ALLE LEZIONI IN CLASSE

84.000
VISITE
AGLI IMPIANTI

IL NOSTRO PIANO 2019-2023

2023
80MILA

PARTECIPANTI A 
PROGETTO SCUOLA2A 

OBIETTIVO

People innovation
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IL GRUPPO A2A: UNA CRESCITA CONTINUA
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VALORE DISTRIBUITO DAL GRUPPO SUL 
TERRITORIO ITALIANO

450 492

125
190

349
389

807

1.351

0

500

1.000

1.500

2.000

2.500

3.000

2016 2018

VALORE DELL'ORDINATO A FORNITORI ITALIANI

TRASFERIMENTI A FAVORE DELLA COMUNITA'
LOCALE E DELLE ISTITUZIONI

REMUNERAZIONE DEL CAPITALE DI RISCHIO

REMUNERAZIONE DEL PERSONALE

+52%

+11%

+9%

+67%

1.731

MILIONI DI EURO

2.422+40%
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CRESCITA DELLA FINANZA SOSTENIBILE
GREEN BOND

«Greening the Financial System», la mission che le maggiori Istituzioni finanziarie globali stanno portando avanti negli ultimi anni,
con un trend in crescita esponenziale. Le azioni: Adesione all’Agenda 2030,
e soprattutto supporto alla lotta al cambiamento climatico attraverso nuovi strumenti finanziari che includono nelle loro logiche
anche gli impatti di sostenibilità.

170 B$
Emissioni annuali 
verdi a dicembre 

2018

250 B$
Emissioni annuali 
verdi a dicembre 

2019

Target 
1 trilione $

Nell’emissione di 
strumenti finanziari verdi 

Primi anni 2020
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- 15 anni
- Ad oggi circa 700€M

- Eligible Capex

- Reporting annuale 
quali/quantitativo 
sull’andamento del 
progetto

- 5 anni
- 400€M
- Meccanismo Bonus/Malus

- KPI su:
o Decarbonizzazione
o Economia circolare

- Rating Standard Ethics
ESG

- 10 anni
- 400€M
- Coupon 1.0%
- 8 volte over-subscription

- Eligible Capex

- Reporting annuale 
quantitativo

- Green Financing
Framework

- Second Party Opinion 

BEI (2004-2019) Linea revolving 
KPI/ESG Linked 2018

Linea revolving 
KPI/ESG Linked 2018

GREEN BOND
8 luglio 2019
GREEN BOND
8 luglio 2019

In linea con obiettivo KPI 2022
 Abbiamo migliorato Rating (da EE- a EE)

FINANZA SOSTENIBILE
LE TRE ATTIVITA’ PRINCIPALI DI A2A
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IL GREEN NEW DEAL

L’11 dicembre è stata presentata la Comunicazione della Commissione UE contenente i principi generali 
del Green Deal

• Obiettivo europeo essere il primo continente carbon neutral

• L’obiettivo finale è l’annullamento delle emissioni CO2 entro il 2050. 

• Aumento degli obiettivi di riduzione al 2030 dal 40% attuale al 50-55%. 

• Nel 2021 sarà avviata la revisione dell’attuale legislazione europea sul clima.

• Fabbisogno investimenti pubblici e privati per l’ambiente da 260 miliardi di euro l’anno.

• “Fondo di transizione equa” per paese più in ritardo nella decarbonizzazione per 100 miliardi di euro 
in 7 anni.

• Previsto un meccanismo di tutela dell’industria europea dalla concorrenza di Paesi terzi che 
trattano con meno regolamentazioni sul clima.

• Misure per favorire i green bonds e finanza sostenibile


